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RESUMEN

La presente investigacién tiene como objetivo identificar diversas alternativas digitales disefiadas
para respaldar los procesos educativos de ensefianza y aprendizaje. Se analiza cémo estas
herramientas digitales, debido a sus caracteristicas particulares, poseen las cualidades
necesarias para fomentar el aprendizaje colaborativo, manteniendo coherencia con varias teorias
pedagdgicas. El proceso de investigacion también implica la clasificacion de estos recursos
digitales con el fin de destacar de qué manera contribuyen al desarrollo formativo de los
estudiantes. Es importante destacar que muchas de estas herramientas digitales educativas
tienen enfoques diversos y no todas promueven tareas que generen un aprendizaje colaborativo.
Por lo tanto, ademas de un andlisis detallado, se presentan las tareas que, de acuerdo con
diversos modelos pedagoégicos y la aplicacion del conectivismo en gran medida, se ajustan a las
necesidades de los actores involucrados en el proceso educativo, tanto docentes como
estudiantes.

Palabras claves: Actores, Entornos virtuales de aprendizaje, plataformas LMS, Sistemas de
gestién de aprendizaje, Software.

ABSTRACT

The present research aims to identify various digital alternatives designed to support the
educational processes of teaching and learning. It examines how these digital tools, due to their
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specific characteristics, possess the necessary qualities to foster collaborative learning, in
coherence with various pedagogical theories. The research process also involves the
classification of these digital resources in order to highlight how they contribute to the formative
development of students. It is important to note that many of these educational digital tools have
diverse approaches, and not all of them promote tasks that generate collaborative learning.
Therefore, in addition to a detailed analysis, tasks are presented that, in accordance with various
pedagogical models and the extensive application of connectivism, align with the needs of the
actors involved in the educational process, both teachers and students.

Keywords: Actors, Virtual Learning Environments, LMS platforms, Learning Management
Systems, Software.

1. INTRODUCCION

La obtencion de un titulo universitario ha sido durante mucho tiempo un logro
fundamental para que un individuo pueda integrarse de manera efectiva en el
entorno laboral. Ademas, otorga al individuo reconocimiento y un lugar adecuado
en una sociedad caracterizada por la informacion y el conocimiento, donde la
actualizacion constante se orienta hacia la innovacién. Por lo tanto, es un deber
ineludible para las instituciones de educacion superior mantenerse al tanto de
las innovaciones tecnoldgicas que pueden mejorar los procesos educativos, lo
que, a su vez, beneficiara a los estudiantes. El profesional que se gradue de una
universidad debe ser competente en el uso y manejo de las nuevas tecnologias

en cualquier contexto laboral en el que se desemperie.

En el marco de esta investigacion, se analizaran las herramientas digitales que
pueden aplicarse en el ambito de la educacion y la formacién profesional. Se
pondra énfasis en su versatilidad y utilidad, asi como en su capacidad para
adaptarse a diferentes entornos tecnoldgicos. Al estudiar las herramientas
tecnologicas que desarrollan competencias digitales en la educacion, es
fundamental considerar que estas herramientas deben ser parte del entorno del
software libre en alguna de sus modalidades, ya que esto estimula el interés del
estudiante que utiliza este tipo de software. Por lo tanto, el objetivo principal de
este trabajo es identificar las herramientas digitales que pueden impulsar la

educacion en el ambito universitario.
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2. DESARROLLO

El desarrollo de esta investigacion requiere una descripcion detallada de la
necesidad de promover y analizar las herramientas digitales mas apropiadas
para la formacion universitaria. Para lograrlo, es fundamental comenzar por
identificar el perfil del estudiante que se beneficiaria con estas nuevas
tecnologias. Ademas, es esencial que los educadores se integren en los
entornos digitales y estén dispuestos a adaptarse segun sea necesario para
incorporar estas herramientas. Cada situacién y necesidad particular debe ser
abordada, lo que nos lleva a realizar un andlisis exhaustivo para identificar las
tendencias y las herramientas tecnoldgicas educativas mas adecuadas. Con

esta base, procederemos con el desarrollo de esta investigacion.

Dada la omnipresencia de la tecnologia en todos los aspectos de nuestra vida
laboral, es de suma importancia reconocer y comprender las tendencias en la
adopcién de tecnologias en la educacién superior. En un estudio realizado por
Korkmaz (2021), como una habilidad critica en la dindmica de clase que requiere
la capacidad de utilizar la tecnologia de forma inteligentes en la educacion
superior. Estas tendencias incluyen el enfoque en la adquisicion de
conocimientos, la capacitacion, la colaboracion entre estudiantes y profesores,
la reduccién de la brecha digital, la creacion de entornos de aprendizaje sin
restricciones geogréficas, el apoyo mediatico y la promocién del espiritu
emprendedor. Estas tendencias sirven como un marco importante para guiar
nuestra investigacion y comprension de cémo las tecnologias digitales pueden

mejorar la formacién universitaria.

El Rol de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la

Ensefianza a Distancia y Presencial.

El papel de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
apoyo tanto a la educacion a distancia como a la educacion presencial es de
suma importancia. Incorporar las TIC de manera efectiva en el proceso educativo
requiere una capacitacion adecuada de los docentes para garantizar su uso
correcto y beneficioso. Sin embargo, la educacion abarca una amplia gama de
niveles y enfoques, y es la educacién superior la que debe liderar este esfuerzo.

La educacion superior tiene la responsabilidad de guiar y dirigir estos procesos,
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asi como de evaluar las técnicas y herramientas tecnoldgicas mas apropiadas

para su implementacion.

Dado que este estudio se enfoca en la educacion superior a distancia, es
esencial llevar a cabo un analisis minucioso para identificar las herramientas
tecnolégicas adecuadas que respalden de manera efectiva este tipo de
educacion. Esto implica evaluar no solo la disponibilidad de herramientas
tecnologicas, sino también su idoneidad y eficacia en la promocién de un entorno
de aprendizaje en linea de alta calidad. Ademas, es fundamental considerar
como estas herramientas pueden mejorar la experiencia educativa tanto para los
estudiantes como para los docentes en un entorno de la educacion superior a

distancia.

Reforzando el impacto sélido en el proceso educativo dentro del ambito de la
educacion superior, la educacion a distancia (EAD) presenta una ventaja
significativa al integrarse en la sociedad y democratizar el acceso al
conocimiento, superando las limitaciones de tiempo y espacio. Dentro de este
contexto, la EAD actia como una puerta hacia una sociedad caracterizada por
la comunicacion y la generacion de conocimiento, tal como lo destaca Rodriguez
(2020).

Como se puede apreciar, la introduccion de tecnologias de vanguardia en el
entorno educativo plantea un desafio significativo en lo que respecta a la
seguridad de la informacién. De hecho, segun Prendes y Cerdan (2021), es
imperativo disponer de tecnologias avanzadas que permitan abordar los
desafios de la innovacion educativa sin descuidar la salvaguarda de datos y
sistemas criticos. Ademas, Delgado (2022) subraya la importancia crucial de que
los educadores adquieran competencias digitales en el ambito de la seguridad
informatica como parte integral de una gestion pedagogica efectiva en el aula,

como se menciona en Altamirano-Pazmifio et al. (2022).

En un entorno educativo en constante evolucion, la proteccion de datos y
sistemas se convierte en un elemento fundamental para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién. Esto implica que
las instituciones educativas deben mantenerse a la vanguardia en cuanto a la

seguridad cibernética y, al mismo tiempo, capacitar a sus docentes en
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competencias digitales relacionadas con la seguridad informatica. De esta
manera, se puede fomentar un entorno de aprendizaje seguro y eficaz en la era

digital.

Un enfoque de ensefianza que se ha vuelto comun en la mayoria de las
instituciones educativas contemporaneas es el Modelo de Ensefianza Presencial
con Apoyo en Internet. En este caso, el aula virtual se convierte en un
componente complementario a las clases presenciales. Esto permite la
integracion de diversas herramientas como blogs, wikis y grupos de trabajo a
través de plataformas educativas.

Por otro lado, el Modelo Semipresencial, también conocido como "blend
Learning" o "b-Learning", intensifica el uso de Internet al combinar el trabajo en
linea con las interacciones cara a cara. En este enfoque, los horarios de trabajo
son mas flexibles y se adaptan a la dinamica de interaccion entre docentes y

estudiantes, permitiendo un aprendizaje mas personalizado y flexible.

Modelo de Educacion a Distancia o En Linea: En este enfoque, la utilizacion
del aula virtual constituye la Unica modalidad de formacion, lo que se conoce
como e-learning. Este método es ampliamente empleado para facilitar la
interacciéon entre docentes y alumnos, y todo el material de estudio es

completamente digital, al igual que los recursos disponibles.

Los Cursos en Linea Masivos y Abiertos (MOOC) y sus Implicaciones: Los
MOOC, que son ampliamente reconocidos en el contexto universitario actual,
atraen a miles y miles de estudiantes de todo el mundo que participan en sus
cursos. Estos recursos abarcan una amplia variedad de areas del conocimiento

cientifico.

El Ambito Pedagdgico de las Aulas Virtuales: Es fundamental precisar la
definicion tradicional del término "aula", que, segun fuentes como Wikipedia, se
refiere a un espacio dentro de un edificio destinado a actividades educativas. Las
aulas virtuales, en cambio, se consideran herramientas o espacios en linea que
brindan la posibilidad de llevar a cabo procesos educativos a través de Internet.

En estos entornos mediados por computadoras, los protagonistas son los
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participantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es decir, profesores y

alumnos. Las aulas virtuales se caracterizan por diversas dimensiones:

Dimension Informativa: Incluye un conjunto de recursos materiales y otros
recursos necesarios para el estudio independiente del estudiante, como
materiales multimedia, archivos PDF, presentaciones, videos, bibliografias en

linea y otros recursos similares

La Integracion de Dispositivos Moviles como Herramientas de Hardware en

el Entorno de Aprendizaje

Dimension Préactica: Aborda las tareas y actividades que los estudiantes

realizan en el entorno virtual del aula

Dimension Comunicativa: Se refiere a las interacciones entre estudiantes y
profesores, y esta dimension tiene un impacto significativo en la calidad de los

procesos educativos.

Dimensién Tutorial y Evaluativa: Esta dimension se relaciona con la
orientacion y el seguimiento proporcionados por los docentes, asi como con las
evaluaciones y retroalimentaciones que forman parte del proceso de

aprendizaje.

¢Cual es la contribucion que la tecnologia movil brinda al proceso de
aprendizaje? Al intentar incorporar nuevas tecnologias, es fundamental que
estas aporten un valor distintivo que justifique su adopcién y se las considere
como herramientas viables. Entre las ventajas mas destacadas que ofrece la
tecnologia movil se encuentra la conectividad instantdnea y continua, una
caracteristica que se vuelve esencial en la era actual, en la que las nuevas
generaciones demandan una conectividad inmediata. Al respecto, Garcia (2017)

ofrece perspicacia acerca de los dispositivos moviles al sefalar que:

“La ilusion de poder estar conectados siempre, sin importar tiempo ni espacio,
ya no es una entelequia. La comunicacion con todos y permanentemente, asi
como el acceso al inabarcable mundo de informacién que aloja Internet ya deja
de estar limitado a un ordenador atado al espacio concreto por, al menos, dos

cables, uno para la alimentacién eléctrica y el otro para el acceso a Internet. Los
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dispositivos. Moviles, hoy fundamentalmente los teléfonos inteligentes, las

tabletas y los relojes”.
Los dispositivos méviles pueden ser clasificados en los siguientes grupos.

Los dispositivos de comunicacion desempefian un papel fundamental al ofrecer
una infraestructura destinada principalmente a facilitar la comunicacion
telefonica. Ademas de esta funcion primaria, estos dispositivos también brindan
la capacidad de acceder a servicios adicionales, como el envio de mensajes de
texto y contenidos multimedia. En otras palabras, estos dispositivos son
herramientas versétiles que permiten a los usuarios conectarse de diversas

maneras.

Por otro lado, los dispositivos de computacion destacan por su capacidad de
procesamiento de datos mas robusta y por presentar una experiencia de usuario
con una pantalla y un teclado que se asemejan a la de las computadoras
personales. Ejemplos de dispositivos en esta categoria incluyen las Asistentes
Digitales Personales (PDA) y otros dispositivos similares. Estos dispositivos
brindan a los usuarios la posibilidad de llevar a cabo tareas mas complejas y de
acceder a aplicaciones avanzadas, lo que los convierte en herramientas

poderosas para la productividad y el aprendizaje.

Los dispositivos reproductores de multimedia son aquellos disefiados
especificamente para ofrecer a los usuarios la capacidad de reproducir una
variedad de formatos digitales, ya sea audio, video o imégenes. Ejemplos
representativos de estos dispositivos incluyen reproductores de musica MP3 y
MP4, reproductores de DVD portatiles y lectores de libros electronicos, entre

otros.

En cuanto a los dispositivos méviles grabadores de multimedia, estos permiten
la captura y grabacion de contenido en formato de audio y video. Esta categoria
engloba dispositivos como camaras fotogréaficas digitales y camaras de video
digital, que brindan la posibilidad de crear contenido audiovisual de alta calidad.

Por dltimo, las consolas portatiles son dispositivos moviles disefiados

principalmente para ofrecer a los usuarios una experiencia de juego inmersiva y
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realista. Las consolas portatiles, junto con los teléfonos moviles, fueron pioneras

en convertirse en productos de consumo masivo.
El Blog en el contexto educativo

Un blog es una plataforma en linea sencilla y elemental que brinda a los usuarios
la capacidad de publicar comentarios, articulos, fotos, enlaces e incluso videos.
A primera vista, no se diferencia significativamente de cualquier otro sitio web
personal, pero, en realidad, los blogs incorporan una serie de caracteristicas

distintivas que los destacan del resto de las paginas web.

De esta forma, la persona mediante el blog podra relacionarse con personas en
todo el mundo en tiempo real y compartir de manera didactica motivaciones o
aficiones que permitan mejorar la experiencia dentro de la educacion (Mesa,
2021). Los blogs suelen alojarse de manera gratuita, lo que significa que los
usuarios solo requieren una conexion basica a Internet para crear y actualizar su

propio blog desde cualquier lugar del mundo.

La diversidad de contenido en los blogs es notable. Algunos ofrecen informacién
muy personal sobre la vida del autor, mientras que otros se utilizan como
herramientas de marketing para promocionar productos o servicios. La filosofia
subyacente en los blogs es la libertad de contenido, lo que permite que el
material se asemeje a un diario personal con reflexiones y comentarios

personales sobre experiencias cotidianas del propietario del blog.

Por lo general, los blogs son de acceso libre, es decir, cualquiera puede acceder
a ellos. Sin embargo, el propietario del blog puede configurarlo de modo que los
usuarios deban registrarse proporcionando datos personales y direcciones de
correo electrénico para acceder o incluso puede limitar el acceso a personas de

su circulo cercano.

La administracion de un blog es sorprendentemente sencilla, mucho mas facil
qgue sintonizar los canales de television. Esto se debe en gran parte a las
plantillas predefinidas ofrecidas por los proveedores de servicios de blogs. Basta
con seleccionar una plantilla adecuada y comenzar a publicar contenido. Los
blogs han sido calificados como tipos de diarios en linea, empleados para

compartir ideas y pensamientos de terceros. Constituyen medios de
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expresion rapidos y gratuitos que permiten contar con publicaciones de
tematicas variadas y la posibilidad para el usuario de participar de forma
activa, incluyendo ademas una funcién de busqueda de publicaciones previas
en el propio blog (CEPAL, 2021).

Es frecuente que los blogs permitan a los visitantes realizar comentarios sobre
los articulos publicados por el autor del blog. La interaccién en un blog depende
de las preferencias de configuracion del autor. Algunos blogs son muy abiertos
y fomentan la participacion activa, mientras que otros pueden ser mas

restringidos, segun los deseos del autor.
Las Wikis y su aportacion pedagdgica en la educacion.

Es esencial abordar los avances que surgieron con la evolucion de la web 2.0y
las tendencias posteriores, ya que en este contexto se desarrollaron
herramientas que respaldan la colaboracion en linea, incluida la edicion
colaborativa, y un ejemplo emblematico de estas herramientas son las wikis. Las
wikis posibilitan la creacion activa de contenidos que se actualizan de manera
constante. Ademas, estas plataformas ofrecen la oportunidad de comunicar
informacion de manera masiva y permiten a los receptores interactuar, modificar
y controlar el contenido. Las wikis democratizan el acceso al conocimiento al
ponerlo al alcance de todos, lo que da lugar al surgimiento de comunidades de
wikipedistas que, en un esfuerzo conjunto, se dedican a editar y supervisar

vastos conjuntos de material.

La wiki, por su parte, es una pagina editable con participacion de una o mas
personas, pudiendo desarrollarse por clases o por grupos y cuyo almacenaje
permite visualizar las ediciones y sus autores, asi como la restauracion de viejas
versiones, siendo caracterizados como medios de comunicacion colaborativa.
(Flores et al., 2020). Su empleo en las aulas invita a la participacion estudiantil,
debido a que fomenta la motivacion y la busqueda de informacion a partir de la

interaccion individual y grupal.
Las WebQuest en el Ambito Pedagogico de la Educacion

Esta herramienta desempefia un papel esencial en una estrategia educativa que

se apoya en recursos digitales. Su valor reside en su capacidad para guiar a los
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estudiantes en la exploracion del vasto entorno web, estimulandolos a llevar a

cabo tareas de recopilacion, reestructuracion y analisis de la informacion

proporcionada por el profeso.

La WebQuest en la Educacién La WebQuest en la educacién tiene un valor
pedagdgico que es reconocido por los docentes; ya que permite, al alumnado
profundizar en temas de su curriculo 16 y desarrollar competencias que exige la
sociedad actual (Regalado, 2017). De acuerdo con Dolores citado por Vega, R.
(2017) define las capacidades que se desarrolla a través de las WebQuest en

los estudiantes indicando las siguientes.

e Comparar, identificar, establecer diferencias y semejanzas

e Clasificar: Agrupar elementos en categorias preestablecidas o no,
basandose en sus caracteristicas o partes constituyentes.

e Inducir: Extraer una generalizacibn o un principio o atendiendo a la
observacion o analisis de diversos elementos.

e Deduccion: Desprender consecuencias 0 posibles resultados de un
principio de generalizacion.

e Analizar errores: ldentificar y, buscar y ofrecer soluciones a errores
propios o ajenos.

e Extraer el tema principal subyacente en una o varias cuestiones o de una
informacion dada.

e Analizar perspectivas: Realizar un andlisis critico de diferentes puntos de

vista o perspectivas personales.

Herramientas orientadas a crear infografias y presentaciones: Adobe Spark,

Pinterest, Piktochart, Canva, Easel, Infogram, Mural, Venngage,

Las infografias son un recurso visual excepcional con una amplia gama de
aplicaciones, y resultan especialmente valiosas para complementar tus
materiales educativos En la era actual, dominada por la cultura visual, conectarse
con tu audiencia a través de infografias es mas sencillo que nunca. La
comunicacion cotidiana se encuentra saturada de infografias que presentan

informacion de manera grafica, clara y atractiva.
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En el campo educativo la infografia est4 en auge, las razones no se le atribuyen
a la moda tecnoldgica, sino a la forma en el cual es posible organizar la

informacion, ya que su estructura puede generar contenido.

Mas interpretativos, que en un simple esquema.

Mayor poder de analizar a detalle, que en tablas de datos.

Mas interesante para explorar, que en los textos escritos y las presentaciones.
Y mucho mas breve, que un video.

Cabe citar el trabajo de Cabafias 2020 en el sitio web especializado en

Piscologia Online cuando define el concepto de Teoria asociativa:

“Se define la creatividad como asociaciones orientadas a combinaciones nuevas,
y esto serd tanto mas creativo cuanto mas alejados estén los elementos
asociados. Las diferencias individuales para las asociaciones creativas
descansan en la capacidad del individuo para producir “asociaciones remotas” o
las que tienen poco de comudn entre si. Segun esta corriente el numero de
asociaciones gue se realizan determina el grado de creatividad de la persona, y

cuanto mas remotas son las asociaciones mas rico es el producto”.

Herramientas para la creacion de mapas mentales, mapas conceptuales u

organizadores gréficos.

Las herramientas para la creaciébn de mapas mentales, mapas conceptuales u
organizadores graficos son aplicaciones o software disefiados especificamente
para ayudar a los usuarios a visualizar y organizar sus ideas, conceptos y
relaciones de manera grafica y estructurada. Estas herramientas facilitan la
representacion visual de informacion compleja, o que puede ser especialmente
util en procesos de aprendizaje, toma de decisiones, planificacion, resolucion de
problemas y comunicacion efectiva. Algunas de las caracteristicas comunes de
estas herramientas incluyen la capacidad para crear nodos o elementos
conectados por lineas, agregar texto y elementos multimedia, establecer

relaciones jerarquicas y personalizar el disefio y el formato.

Estas herramientas son valiosas en una variedad de contextos, desde la

educacion hasta los negocios y la investigacion, ya que permiten organizar ideas
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de manera clara y accesible. Ejemplos populares de herramientas para la
creacion de mapas mentales, mapas conceptuales y organizadores graficos
incluyen MindMeister, XMind, Coggle, Lucidspark, y muchas otras. Estas
herramientas ofrecen diferentes caracteristicas y capacidades para adaptarse a
las necesidades individuales de los usuarios y a los propdésitos especificos de

Sus proyectos.

Los esquemas graficos representan la informacion de manera metddica y
creativa secundando su comprension (Vargas y Zufiga, 2018). De esta forma,
todo aquello que en su momento fue dificil de entender por su complejidad o
extension del tema, se puede entender y analizar representando el contenido de

las diferentes lineas curriculares en los organizadores gréficos.

El alcance de los organizadores graficos es tan grande que puede ser aplicado
en todas las asignaturas de los diferentes subniveles, propiciando que el
estudiante desarrolle habilidades para desempefiarse en el contexto académico.
El uso de representaciones visuales es una de las mejores técnicas para
desarrollar habilidades de creatividad y sintesis en los aprendices (Jacobo y
Ovalle, 2019), es por ello, que utilizar distintos esquemas graficos con sus
respectivos colores, ilustraciones y disefios en cualquier momento de la clase
(inicio, desarrollo o cierre) ayudara a construir los nuevos conocimientos de una

manera diferente y a su vez interactiva.
Las redes sociales en el ambito educativo

Las herramientas que incorporan las redes sociales en el ambito educativo se
consideran un componente esencial de las herramientas digitales educativas y
desempefian un papel fundamental en la facilitacion de la interconexion y la
integracion como recursos educativos. Las redes sociales se convierten en
protagonistas en este contexto al impulsar la interconexién y permitir a los
estudiantes desarrollar su autonomia en el aprendizaje, interactuando con

nuevas dinamicas educativas y realidades.

En este sentido, los hashtags en las redes sociales han contribuido a crear
estos espacios de afinidad y conexion entre docentes a los que nos referimos

anteriormente (Marcelo y Marcelo, 2022).
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Estas herramientas digitales, al incorporar redes sociales, se alinean con la
tendencia actual de utilizar plataformas de redes sociales para fomentar la
colaboracion, la comunicacion y el acceso a informacion relevante en el entorno
educativo. Los estudiantes pueden beneficiarse al interactuar con sus
compafieros y profesores de manera mas dinamica, participativa y autodirigida,
lo que enriquece su experiencia de aprendizaje y les permite adaptarse a las

cambiantes dinamicas de la educacion en la era digital.

Un espacio de afinidad es un entorno fisico o digital donde las personas
convergen debido a un interés, motivacion o idea en comun. Twitter, Instagram
o Facebook son ejemplos de espacios de afinidad virtual, en tanto que permiten
crear nexos y comunidades de usuarios con un fin en comun (Carpenter et al.,
2020).

Herramientas que incorporan las tecnologias de Realidad Virtual y Realidad

Aumentada en la Educacion.

Las herramientas que incorporan las tecnologias de Realidad Virtual (RV) y
Realidad Aumentada (RA) en la educacion son aplicaciones o sistemas
disefiados para aprovechar las capacidades de la RV y la RA con el propdsito de
enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Estas tecnologias
ofrecen entornos digitales inmersivos y elementos virtuales que se integran con
el mundo real, proporcionando una experiencia educativa mas interactiva y

envolvente.

La Realidad Virtual (RV) sumerge a los usuarios en entornos completamente
virtuales, donde pueden interactuar con objetos y escenarios tridimensionales.
En la educacion, esto se utiliza para crear simulaciones educativas, visitas
virtuales a lugares histéricos o cientificos, y experiencias de aprendizaje

practicas.

La Realidad Aumentada (RA), por otro lado, superpone elementos virtuales,
como imagenes, videos o informacion contextual, en el entorno real utilizando
dispositivos como tabletas o gafas inteligentes. Esto permite a los estudiantes
acceder a informacion adicional o interactuar con objetos del mundo real de

manera enriquecida.
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Estas herramientas, al incorporar la RV y la RA en la educacién, buscan mejorar
la comprension, la retencién de informaciéon y el compromiso de los estudiantes
al proporcionar experiencias mas inmersivas y visuales. Ademas, pueden
adaptarse a diversos niveles educativos y disciplinas, desde la ensefianza
primaria hasta la educacién superior, y desde la biologia hasta la historia, lo que

las convierte en una valiosa adicion al panorama educativo actual.

3. CONCLUSIONES

Al aplicar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el &mbito
educativo, es esencial considerar una serie de caracteristicas fundamentales
para garantizar que su implementacion no sea superficial ni meramente
decorativa en las planificaciones educativas. Estas herramientas deben conducir
a cambios significativos en la metodologia educativa actual y en los diversos
modelos pedagdgicos, dando lugar a la emergencia de nuevos enfoques.

Algunos de los aspectos clave a tener en cuenta son los siguientes:

Infraestructuras fisicas: Es prioritario evaluar la disponibilidad de recursos
tecnoldgicos en la institucion educativa, como computadoras, tabletas, acceso a
Internet, impresoras, entre otros. Ademas, se debe considerar la existencia de
espacios dedicados exclusivamente al uso de esta tecnologia, como aulas de

informatica o salas multifuncionales.

Programas y recursos educativos: Para aprovechar al maximo el hardware
presente en la institucion, es fundamental contar con programas o software
adecuados. Esto incluye tanto programas genéricos como antivirus, suites de
oficina y navegadores web, como programas especializados, por ejemplo,
editores de video o imagen. También es esencial disponer de software educativo
que aborde desde operaciones basicas hasta aplicaciones avanzadas y

herramientas para el aprendizaje de idiomas, entre otros.

Coordinacion tecno-pedagogica: La creacion de un equipo de coordinacién
tecno-pedagogica es crucial, ya que contribuye a mantener organizados y en
optimas condiciones los recursos tecnoldgicos disponibles en la institucion
educativa. Esta coordinacion garantiza una gestion efectiva de los recursos

materiales relacionados con la tecnologia.
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Formacion y motivacion del profesorado: EI compromiso y la capacitacién del
personal educativo son factores determinantes en el éxito de cualquier proyecto
qgue involucre tecnologia. Ademas de conocer el uso adecuado de las
herramientas tecnoldgicas, los docentes deben recibir formacién sobre como
integrarlas de manera critica en el curriculo educativo. La motivacion y la

disposicion para adaptarse a las nuevas dinamicas son igualmente esenciales.

Apoyo de la comunidad educativa: El respaldo de la comunidad educativa en su
conjunto, incluyendo padres, alumnos y otros miembros del personal educativo,
es fundamental para la ejecucion exitosa de proyectos que implican cambios
significativos en el entorno educativo. El apoyo y la comprensién de la comunidad
educativa son un pilar importante para la implementacion efectiva de las TIC en

la educacion.
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