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RESUMEN

Larelacién entre las estrategias motivacionales y el desarrollo de la practica oral del idioma inglés
en la educacion superior, considerando su importancia en la formacion académica y profesional
de los estudiantes universitarios. El objetivo general de la investigacion fue analizar cémo la
aplicacion de estrategias motivacionales influye en la participaciéon oral, la confianza
comunicativa y la fluidez en el aprendizaje del inglés. La metodologia empleada correspondié a
un enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo, utilizando la encuesta como técnica de
recoleccion de datos y un cuestionario estructurado aplicado a estudiantes de nivel universitario.
Los resultados obtenidos evidenciaron que una mayoria significativa de los encuestados percibe
positivamente el uso de estrategias motivacionales en las clases de inglés, destacando que estas
incrementan el interés, reducen el temor a expresarse oralmente, se identific6 que el uso de
actividades ludicas y recursos tecnolégicos, como plataformas digitales, contribuye a crear un
ambiente de aprendizaje dindmico, interactivo y centrado en el estudiante, lo que fortalece la
practica oral del idioma. En este sentido, la motivacion se consolida como un factor clave que
influye directamente en la disposicion del estudiante para comunicarse en inglés de manera
constante y segura. En conclusién, el estudio demuestra que la implementacion de estrategias
motivacionales adecuadas en la educacion superior impacta positivamente en el desarrollo de la
practica oral del inglés, por lo que se recomienda a los docentes incorporar metodologias
innovadoras y participativas que promuevan un aprendizaje significativo y una formacion integral
acorde a las exigencias del contexto académico actual.
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This study examines the relationship between motivational strategies and the development of oral
English practice in higher education, considering their importance in the academic and
professional development of university students. The overall objective of the research was to
analyze how the application of motivational strategies influences oral participation,
communicative confidence, and fluency in English language learning. The methodology employed
was a quantitative approach with a descriptive design, using a survey as the data collection
technique and a structured questionnaire administered to university students. The results showed
that a significant majority of respondents perceive the use of motivational strategies in English
classes positively, highlighting that these strategies increase interest and reduce fear of speaking.
The use of engaging activities and technological resources, such as digital platforms, was
identified as contributing to a dynamic, interactive, and student-centered learning environment,
which strengthens oral language practice. In this sense, motivation is consolidated as a key factor
that directly influences students' willingness to communicate in English consistently and
confidently. In conclusion, the study demonstrates that the implementation of appropriate
motivational strategies in higher education positively impacts the development of oral English
skills. Therefore, it is recommended that teachers incorporate innovative and participatory
methodologies that promote meaningful learning and comprehensive training in accordance with
the demands of the current academic context.

Keywords: Strategies, motivation, education, higher education.

1. INTRODUCCION

A nivel mundial, la motivacion constituye un pilar crucial para el desarrollo de la
competencia oral en inglés como lengua extranjera dentro de la educacién
superior. Diversos estudios han evidenciado que sin motivacion los estudiantes
enfrentan barreras afectivas (ansiedad, inhibicién), que inhiben su desempefio
oral (Rosado, 2023). En este sentido, investigaciones en contextos universitarios
en paises como Ecuador y otros, han sefialado que la integracién de estrategias
motivacionales como gamificacion, actividades colaborativas y retroalimentacion

personalizada favorece significativamente la fluidez y confianza al hablar.

En el contexto ecuatoriano, la ensefanza del inglés enfrenta retos similares a los
observados internacionalmente. Una revision sistemética por (Soto, 2025)
realizada entre 2010 y 2023 muestra que mientras se intensifica la investigacion
sobre motivacion en educacion superior, persisten deficiencias en la formacién
docente y en la adaptacibn de métodos motivadores aplicables localmente.
Recientemente, estudios (Bahamonde, 2020) efectuados en universidades como
Guayaquil y Manabi han documentado la necesidad de herramientas especificas

como guias motivacionales para mejorar la produccion oral. Tales evidencias
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conectan con hallazgos internacionales que destacan la relevancia de atender

factores afectivos y ofrecer metodologias activas.

A nivel local en la carrera de Pedagogia de Idiomas de la Universidad Estatal del
Sur de Manabi, se observa un déficit notable en la aplicacién de estrategias
dirigidas a fomentar la practica oral del inglés. Investigaciones recientes (Velez,
2025) indican que mas del 62 % de los estudiantes no alcanza la fluidez oral
deseada debido a la falta de motivacion y al predominio de enfoques

tradicionales (Rosado, 2023).

2. ANTECEDENTES

La motivacion se reconoce como un elemento esencial para el desarrollo de la
expresion oral en inglés en contextos universitarios. Una revision publicada en
(T. Soto et al., 2025, p. 1) documento 19 articulos sobre motivacién y ensefianza
del inglés en la educacion superior ecuatoriana, destacando la necesidad de
estrategias motivacionales mas eficaces y contextualizadas. Este hallazgo
subraya la importancia de disefiar intervenciones motivacionales especificas que

respondan a las demandas del contexto local.

Las tecnologias educativas han demostrado su potencial para mejorar la
produccion oral en inglés, especialmente en contextos de educacion. Un estudio
reciente (Coello, 2024) sobre el uso de Flipgrid mostrd una reduccion del 24 %
en errores de pronunciacion entre estudiantes universitarios en Babahoyo,
evidenciando su eficacia como recurso motivacional. Estos resultados refuerzan
la necesidad de incorporar herramientas digitales dentro de estrategias

motivacionales bien disefadas.

Segun los investigadores (Rosado, 2023) de la Universidad Técnica de Manabi
identificaron un déficit en la aplicacion de métodos, técnicas y estrategias
motivacionales especificas para la préactica oral en inglés en contextos locales.
A pesar de reconocer el papel de la motivacion, se observé una carencia de
guias practicas adaptadas al entorno de los futuros docentes de idiomas. La

conclusion es clara: es imprescindible desarrollar y sistematizar estrategias
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motivacionales contextualizadas para potenciar la fluidez y confianza oral de los
estudiantes en la UNESUM.

Determinar la influencia de las estrategias motivacionales en el desarrollo de la
practica oral del inglés en estudiantes de segundo nivel del paralelo B de la
carrera Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad

Estatal del Sur de Manabi modalidad presencial.
Justificacion

El desarrollo de la practica oral del inglés representa un componente esencial en
la formacion de los futuros profesionales de la carrera de Pedagogia de los
Idiomas Nacionales y Extranjeros, especialmente en un contexto globalizado
donde el dominio comunicativo de esta lengua es una competencia altamente
valorada. Sin embargo, uno de los principales desafios en el proceso de
aprendizaje del inglés como lengua extranjera es la falta de motivacion por parte
del estudiantado, lo cual puede limitar significativamente su desempefio en la

produccion oral.

La presente investigacion se justifica en la necesidad de comprender como las
estrategias motivacionales implementadas en el aula inciden en el desarrollo de
la expresion oral en inglés. En este sentido, la motivacion se constituye como un
factor clave que influye en la disposicion, el interés y la participacion activa del
estudiante en actividades comunicativas. Reconocer qué estrategias estan
presentes en el entorno educativo y como estas impactan en la habilidad oral
permite generar un diagnostico del contexto real y contribuir con informacion

relevante para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La influencia de estas estrategias, se busca evidenciar la posible relacién entre
el nivel de motivacién y el desempefio oral, aportando asi al disefio de entornos
educativos mas estimulantes y eficaces. Este proyecto no pretende intervenir ni
aplicar nuevas metodologias, sino describir y entender la situacion actual, con el
fin de generar insumos que orienten futuras decisiones pedagdgicas dentro de
la institucion. La importancia de esta investigacion radica en que los hallazgos
podran beneficiar tanto a docentes como a estudiantes, al brindar elementos que
favorezcan una mejor planificacion didactica centrada en el fortalecimiento de la

produccion oral del inglés desde un enfoque motivacional.
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Motivacion en el aprendizaje de lenguas extranjeras

La teoria de la autodeterminacion segun Cabell y Pérez (2021) describen dos
formas esenciales de motivacion: la intrinseca, impulsada por el disfrute y la
satisfaccion personal, y la extrinseca, originada en beneficios o presiones
externas. Investigaciones en entornos multinlinglies resaltan que la motivacién
intrinseca es mas duradera y esta asociada a mejores resultados en aprendizaje,
especialmente cuando se cumplen necesidades psicolégicas como autonomia,

competencia y vinculacion.

Estudios recientes en contextos EFL universitarios confirman la relevancia de
estos conceptos. Fretes (2023) demostré que herramientas tecnolégicas como
el “Al pen” fortalecen la motivacion intrinseca al ofrecer lectura en voz alta y
retroalimentacion, contribuyendo a un ambiente mas atractivo para el
aprendizaje. Por su parte, Herrera (2023) subrayaron que fomentar la
autorregulacion y colaboracion fuera del aula promueve la motivacién intrinseca,

lo cual es esencial para el aprendizaje continuo de idiomas.

La motivacion intrinseca, que surge del interés, el disfrute y la satisfaccion
personal que genera una actividad, y la motivacion extrinseca, que se relaciona
con recompensas, beneficios 0 presiones externas. Diversos estudios
desarrollados en contextos multilinglies sefialan que la motivacion intrinseca
presenta mayor estabilidad en el tiempo y se vincula con mejores niveles de
desempenio en el aprendizaje, especialmente cuando se satisfacen necesidades
psicolégicas basicas como la autonomia, la percepcion de competencia y el

sentido de pertenencia o vinculacion social.
Impacto de la motivacién en la competencia oral del inglés

La motivacidén en sus formas intrinseca y extrinseca influye directamente en la
frecuencia, calidad y confianza al hablar inglés. Bernuy y Alvarado (2024)
hallaron que el disfrute del aprendizaje (componente emocional clave de la
motivacion) predice fuertemente el nivel de competencia oral de futuros
docentes, con una correlacion casi perfecta de r = 0.90. De manera

complementaria, estudios en Latinoamérica indican que esta relacion se
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mantiene también en contextos presenciales y virtuales, con aumentos

significativos en fluidez y autoestima al hablar.

Desde la perspectiva de Ramos Sanchez (2021) el sistema motivacional L2
también afecta la competencia oral: los estudiantes con vision clara de
convertirse en hablantes proficientes desarrollan mayor persistencia y confianza
al hablar. Un estudio sobre aprendices bilingies muestra que una motivacion
intrinseca mas fuerte se asocié con mejores estrategias de aprendizaje profundo

y mejor comunicacion oral.

La motivacion, tanto en su dimension intrinseca como extrinseca, ejerce una
influencia directa en la frecuencia de uso, la calidad del desempefio y el nivel de
confianza al comunicarse en inglés. El disfrute del proceso de aprendizaje se
reconoce como un factor emocional determinante que se relaciona
estrechamente con un mayor dominio de la expresion oral. Diversos estudios
evidencian que cuando los estudiantes experimentan satisfaccion al aprender,
se producen mejoras significativas en la fluidez y en la seguridad al hablar, tanto
en entornos presenciales como virtuales. Asimismo, una motivacién soélida
favorece el desarrollo de una vision clara del aprendizaje del idioma, lo que

incrementa la persistencia y el compromiso comunicativo.
Estrategias motivacionales aplicadas

Segun Exposito Alvarez (2024) la gamificacion, entendida como la integracion
de dinamicas y elementos propios del juego en entornos educativos, se ha
posicionado en los Ultimos afios como una estrategia pedagogica efectiva para
incrementar la motivacion de los estudiantes, especialmente en la ensefianza de
idiomas extranjeros. Esta estrategia se fundamenta en la teoria del aprendizaje
significativo y la teoria del flujo, ya que promueve el compromiso sostenido, la
retroalimentacion inmediata, y el logro de metas concretas a través de la

participacion activa del estudiante.

Diversas investigaciones como la de Miranda Molineros (2023) coinciden en que
la gamificacién fomenta la motivacién intrinseca al hacer que el aprendizaje sea
percibido como una actividad placentera. Al implementar sistemas de puntos,
recompensas, niveles, insignias o retos colaborativos, los estudiantes sienten

gue progresan y que su esfuerzo tiene un reconocimiento tangible, lo cual
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incrementa la autoestima y la disposicion a participar en actividades orales en
inglés. Ademas, fortalece la motivacion extrinseca mediante recompensas

sociales o académicas que refuerzan la conducta deseada.

Se ha advertido que una aplicacion inadecuada o excesiva de la gamificacion
puede generar efectos contrarios, como la superficialidad en el aprendizaje o la
dependencia de estimulos externos para mantener la atencidén. Por ello, se
recomienda utilizar esta estrategia de forma planificada, integrando los principios
pedagdgicos del enfoque comunicativo y asegurando que el componente ludico
complemente y no sustituya los objetivos de aprendizaje. En este sentido, el rol
del docente es clave para adaptar la gamificacion al nivel, intereses y

necesidades especificas de sus estudiantes.
Enfoques comunicativos y pedagogicos

El enfoque comunicativo es uno de los pilares fundamentales en la ensefanza
del inglés como lengua extranjera. Este método se basa en la premisa de que el
objetivo principal del aprendizaje de un idioma es la comunicacion efectiva, mas
alld del dominio gramatical o memorizacion de vocabulario. Promueve la
interaccion, el uso real del idioma en contextos significativos, y la practica
frecuente de las habilidades receptivas y productivas, especialmente la oralidad.
En este enfoque, el docente actia como facilitador, mientras que el estudiante
se convierte en agente activo de su propio aprendizaje, desarrollando
competencias comunicativas a través de actividades como dialogos,

simulaciones, debates y resolucion de problemas (Herrera, 2021).

Estudios realizados en América Latina, incluyendo Ecuador, destacan que el uso
del TBLT en el aula de inglés fomenta una participacibn mas activa, reduce la
ansiedad oral y facilita el aprendizaje significativo. En el contexto universitario,
las tareas disefiadas a partir de necesidades reales, como exposiciones, juegos
de roles o entrevistas, han mostrado ser altamente efectivas para motivar a los
estudiantes a comunicarse en inglés con mayor seguridad y espontaneidad.
Asimismo, la incorporacion de tareas integradas con herramientas digitales o
proyectos interdisciplinarios amplia las posibilidades de practica oral en

escenarios auténticos.
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Enfoques integrados: AICLE y translinglismo en educacion superior

Por otro lado, el translingliismo ha emergido como una respuesta inclusiva y
flexible dentro de los enfoques pedagdgicos contemporaneos. Este enfoque
reconoce que los hablantes multilingles no utilizan las lenguas de forma
separada, sino que se mueven fluidamente entre ellas segun las necesidades
comunicativas del contexto. En lugar de corregir o limitar el uso de la lengua
materna durante el aprendizaje del inglés, el translingliismo propone aprovechar
el repertorio linglistico completo del estudiante como recurso pedagdgico
(Cenoz, 2022).

Este enfoque es una metodologia educativa que promueve la ensefianza de
contenidos académicos (como historia, ciencia o tecnologia) a través del uso de
una lengua extranjera, generalmente el inglés. Este enfoque tiene como finalidad
desarrollar simultaneamente competencias linglisticas y conocimientos
disciplinares. En la educacion superior, AICLE ha ganado relevancia porque
permite que el estudiante utilice el inglés no solo como objeto de estudio, sino

como herramienta
Barreras afectivas y filtros en la practica oral

La practica oral del inglés como lengua extranjera se ve profundamente
influenciada por factores afectivos, entre los cuales la ansiedad y la inhibicion
son los mas frecuentes y determinantes. Estos elementos afectan la disposicion
del estudiante para hablar, participar activamente en clase y enfrentar
situaciones comunicativas reales. El modelo del “filtro afectivo” propuesto por
Rincon Rincon (2024), y actualizado por varios autores en los ultimos afios,
sostiene que la ansiedad, la falta de motivacién y una baja autoestima lingiistica
actian como barreras psicolégicas que bloquean la adquisicion natural del

idioma.

En sintesis, la ansiedad y la inhibicion elevan el filtro afectivo y bloquean los
procesos de adquisicion del idioma, reduciendo la exposicion al inglés hablado
y, por tanto, limitando el desarrollo de la fluidez oral. En el contexto de la
educacién superior, reconocer y atender estas barreras emocionales es

fundamental para garantizar un aprendizaje significativo, progresivo y motivador.

100



Revista Cientifica Arbitrada de Investigacion en Comunicacién, Marketing y Empresa
REICOMUNICAR. Vol. 9, Nim. 17 (Ed. Enero — Junio 2026) ISSN: 2737-6354.

Estrategia motivacional y el desarrollo de la practica oral del inglés en la educacion superior. Rejqpmghlcor

Emanicaciin, Masketng ¥ Eripresa
Estrategias para reducir las barreras emocionales y fomentar la confianza

oral

Frente a los efectos limitantes del filtro afectivo, diversas estrategias
pedagdgicas y motivacionales han sido desarrolladas para disminuir la ansiedad
y fomentar la confianza en la produccion oral del inglés. Estas estrategias, al
centrarse en la dimension emocional del aprendizaje, buscan crear ambientes
seguros, empaticos y positivos que favorezcan la participacion activa y

espontanea del estudiante.

Una de las estrategias mas efectivas es la creacion de un clima de aula
emocionalmente seguro, donde el error sea visto como parte natural del proceso
de aprendizaje y no como motivo de sancion o burla. Esto implica fomentar la
empatia, la cooperacion entre compafieros, la aceptacion de la diversidad
linglistica y la validacion de los esfuerzos individuales. El docente debe asumir
un rol de guia comprensivo, brindar retroalimentacién constructiva y generar

dinamicas grupales que fortalezcan la cohesién del grupo.

Otra estrategia recomendada es la incorporacion de actividades colaborativas,
como juegos de roles, debates, entrevistas y dramatizaciones, que permitan
practicar el idioma en contextos reales o simulados. Estas actividades reducen
la ansiedad al centrarse en la interaccion mas que en la correccién, y aumentan
la motivacién al implicar desafios interesantes y significativos. Ademas, el trabajo
en parejas 0 grupos pequefos ofrece una mayor sensacion de seguridad que la

exposicién individual ante todo el grupo.

La utilizacion de recursos tecnoldgicos también ha demostrado ser Util para
reducir barreras afectivas. Plataformas como grabadoras de voz, aplicaciones de
conversacion o simuladores virtuales permiten a los estudiantes practicar la
oralidad sin la presién del aula presencial. Estas herramientas ofrecen espacios
privados para el ensayo, permiten repetir intentos, y brindan retroalimentacién

personalizada, lo que aumenta la autoconfianza y la autonomia.
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3. METODOLOGIA
Tipo de investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro del enfoque cuali-cuantitativo, dado
gue se utlizaran datos numéricos obtenidos mediante un cuestionario
estructurado para analizar la relacidon entre las estrategias motivacionales y el
desarrollo de la préactica oral del inglés. El estudio es de tipo descriptivo-
correlacional, ya que se pretende describir el nivel de motivacion presente en los
estudiantes y su relacion directa con el desarrollo de la competencia oral en el

idioma inglés.

Ademas, se trata de una investigacion de campo, porque la recoleccion de datos
se realizara directamente en el entorno natural de los participantes del segundo
nivel del paralelo B de la Carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros de la UNESUM modalidad presencial y es de disefio no experimental
— transversal, ya que no se manipularan las variables y los datos se recolectaran

en un solo momento temporal.
Enfoque metodologico

El estudio se desarrolla bajo un enfoque positivista, centrado en la objetividad, la
medicion y la comprobacion empirica de los fendmenos. Desde esta perspectiva,
se busca identificar patrones entre las estrategias motivacionales aplicadas por
los docentes y la percepcion de los estudiantes sobre su practica oral del inglés,

permitiendo establecer correlaciones cuantificables.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Pregunta 1. Considera usted que se siente mas motivado/a a participar en

clases de inglés cuando se aplican dinamicas de grupo y juegos didacticos:

Tabla 1: Motivacién estudiantil a través del uso de gamificacion

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 68%
De acuerdo 4 14%
No de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 1 4%
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Totalmente en desacuerdo 4 14%
Total 28 100%

Gréfico 2: Motivacion estudiantil a través del uso de gamificacion

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

m Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m Desacuerdo

68%
= Totalmente en desacuerdo

Nota: Estudiantes de segundo nivel paralelo B modalidad presencial de la carrera PINE.

El 68% de los encuestados afirman que se sienten totalmente motivados durante
clases de inglés que aplican estrategias motivacionales. A esto se le suma un
14% que estan de acuerdo, lo que representa un 82% de percepcion positiva en
total. Por otro lado, un 14% esta totalmente en desacuerdo y un 4% expresa
desacuerdo, lo que refleja que una minoria no se siente motivada con estas
estrategias. Ningun encuestado optd por una postura neutral. En general se
puede observar una valoracion mayormente positiva respecto al impacto

motivacional de las estrategias en clase.

Pregunta 2. Considera usted que el uso de actividades ludicas en clase le ayuda

a perder el miedo a hablar en inglés:

Tabla 3: Actividades ludicas y disminucién del miedo

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 13 46%

De acuerdo 11 39%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 1 4%
Totalmente en desacuerdo 3 11%

Total 28 100%
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Tabla 4: Actividades ludicas y disminucién del miedo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

m Ni de acuerdo ni en desacuerdo
m Desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Nota: Estudiantes de segundo nivel paralelo B modalidad presencial de la carrera PINE.

La mayoria de los encuestados (46%) esta totalmente de acuerdo en que las

actividades ludicas ayudan a perder el miedo en clases de inglés. A esto se suma

un 39% que esta de acuerdo, sumando asi un 85% de percepcion positiva. Sin

embargo, un 11% esta totalmente en desacuerdo y un 4% en desacuerdo, lo que

indica una presencia de opiniones negativas (15%). Ningun encuestado opto por

una postura neutral. En conjunto, los datos reflejan una valoracion ampliamente

favorable hacia el uso de actividades ludicas como recurso motivacional para

perder el miedo en clases de inglés.

Pregunta 3. Considera usted que las estrategias motivacionales utilizadas por el

docente incrementan su interés por mejorar la expresion oral en inglés.

Tabla 5: Estrategias motivacionales e incremento de interés

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 13 46%
De acuerdo 10 36%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 1 4%
Totalmente en desacuerdo 3 11%
Total 28 100%

Gréfico 6: Estrategias motivacionales e incremento de interés

Totalmente de acuerdo

De acuerdo
o
m Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m Desacuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Nota: Estudiantes de segundo nivel paralelo B modalidad presencial de la carrera PINE
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Un 46% de los encuestados manifiestan estar totalmente de acuerdo con que las
estrategias motivacionales usadas por el docente mejoran la participacion oral
del estudiante durante las horas de clases, y un 36% esta de acuerdo, sumando
un total de 82% de respuestas positivas. Solo un 15% expreso6 desacuerdo (11%
totalmente en desacuerdo y 4% en desacuerdo), mientras que hubo un 4% que
opto por una postura neutral. Esto refleja una clara tendencia a considerar que

dichas estrategias impactan positivamente en la participacion oral.

Pregunta 4. Considera usted que la implementacion de plataformas digitales ha

facilitado su practica oral del inglés.

Tabla 7: Plataformas digitales como herramientas facilitadoras

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 43%
De acuerdo 11 39%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 4%
Desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 4 14%
Total 28 100%

Tabla 8: Plataformas digitales como herramientas facilitadoras

Totalmente de acuerdo

De acuerdo
¢

1 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m Desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Nota: Estudiantes de segundo nivel paralelo B modalidad presencial de la carrera PINE.

Una amplia mayoria (82%) respondié positivamente, destacando que el uso de
plataformas digitales favorece su practica oral. El 43% esta totalmente de
acuerdo y el 39% de acuerdo. Sélo un 14% expresé estar totalmente en
desacuerdo y un 4% permanecio neutral. Esto indica que la integracién de
tecnologia en las clases es vista, en su mayoria, como un estimulo para la

practica oral del inglés.
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Discusiéon de resultados

Los resultados evidencian que una amplia mayoria de los encuestados (82%) se
siente motivada cuando en las clases de inglés se aplican estrategias
motivacionales, lo que confirma el papel central de la motivacion en el
aprendizaje de lenguas extranjeras. Estudios recientes sostienen que las
estrategias motivacionales del docente influyen directamente en el compromiso
y la disposicion del estudiante hacia el aprendizaje (Dornyei y Ryan, 2023; Al-
Hoorie, 2021). La ausencia de posturas neutrales refuerza la claridad de las
percepciones, mientras que la minoria que manifiesta desacuerdo sugiere la
necesidad de diversificar las estrategias para atender distintos estilos de

aprendizaje, tal como proponen Boo, Dornyei y Ryan (2021).

En relacion con el uso de actividades ludicas, los resultados muestran una
valoracion altamente positiva (85%), lo que coincide con investigaciones
recientes que destacan que el componente ludico reduce la ansiedad y el miedo
a equivocarse en el aprendizaje del inglés (Pérez y Fonseca, 2022; Lee y Lin,
2021). Estas actividades favorecen un entorno seguro y participativo, lo cual es
clave para el desarrollo de la confianza comunicativa. No obstante, el porcentaje
minoritario de opiniones negativas indica que no todos los estudiantes responden
de la misma manera a estas dinamicas, lo que refuerza la importancia de una

planificacion pedagdgica equilibrada e inclusiva.

El 82% de respuestas positivas respecto al impacto de las estrategias
motivacionales en la participacion oral confirma que la motivacion esta
estrechamente vinculada al desarrollo de la competencia comunicativa.
Investigaciones recientes sefalan que los estudiantes motivados participan con
mayor frecuencia y seguridad en actividades orales (Sato y Loewen, 2022; Oga-
Baldwin, 2023). La baja presencia de posturas neutrales o negativas sugiere una
percepcion generalizada del valor de dichas estrategias para fomentar la

interaccion oral en el aula de inglés.

Estos resultados relacionados con el uso de plataformas digitales muestran que
la mayoria de los estudiantes percibe la tecnologia como un estimulo para la

practica oral del inglés. Estudios recientes destacan que las herramientas
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digitales incrementan la motivacion, la autonomia y las oportunidades de
interaccién auténtica (Garcia Botero y Questier, 2021; Lai, 2023). Aunque
persiste un pequefio porcentaje de resistencia, los hallazgos confirman que la
integracion tecnologica, cuando es pedagdgicamente orientada, fortalece la

participacion oral y el aprendizaje significativo del idioma inglés.

5. CONCLUSIONES

Las estrategias motivacionales aplicadas en la educacion superior influyen de
manera significativa en el desarrollo de la practica oral del idioma inglés. Los
resultados evidencian que cuando el docente incorpora dindmicas motivadoras,
los estudiantes muestran mayor disposicion para participar activamente en
actividades orales. Esto contribuye a reducir el miedo a cometer errores y
fortalece la confianza comunicativa. Asimismo, la motivacion favorece un
ambiente de aprendizaje positivo, 10 que facilita la interaccion constante en el

aula. En consecuencia, la practica oral se vuelve mas frecuente y significativa.

El uso de actividades ludicas y estrategias centradas en el estudiante demuestra
ser un recurso eficaz para potenciar la participacion oral en inglés. Estas
estrategias promueven el disfrute del aprendizaje y disminuyen los niveles de
ansiedad al hablar. De igual manera, permiten que los estudiantes desarrollen
habilidades comunicativas de forma progresiva y natural. La evidencia sugiere
gue un enfoque motivacional incrementa la fluidez y la seguridad en la expresion
oral. Por tanto, su implementacion resulta clave en la ensefianza del inglés en la

educacién superior.

La integracion de herramientas tecnoldgicas como estrategia motivacional
fortalece la practica oral del inglés en contextos universitarios. Las plataformas
digitales amplian las oportunidades de interaccion y practica fuera del aula,
favoreciendo la autonomia del estudiante. Ademds, estas herramientas
estimulan la participacion activa y el aprendizaje colaborativo. Los resultados
confirman que la motivacion mediada por la tecnologia impacta positivamente en
el desarrollo de la competencia oral. En consecuencia, su uso pedagogico

contribuye al logro de una formacion profesional mas integral.
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